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A QUOI SERT L’ASSURANCE MALADIE ?

WHAT DOES THE FRENCH HEALTH INSURANCE SYSTEM DO?




) | '

Protege durablement la santé de chacun tant dans sa vie personnelle que professionnelle
It protects all of our health on an ongoing basis
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Prend en charge les frais de santé
It covers our health care expenses

L
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Eduque a la santé et au systeme de santé
It educates on health and on how the health care system works
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COMMENT S’INSCRIRE A L’ASSURANCE

MALADIE ?
HOW DO | REGISTER FOR FRENCH HEALTH INSURANCE COVERAGE?




A

QUI DOIT S’INSCRIRE ? / WHO NEEDS TO REGISTER?

f@ice Card (EHIC)

frais de sante

isurance



LES DEMARCHES DE SANTE

Je m’inscris a
I’Assurance Maladie
frangaise

internet : etudiant-etranger.ameli.fr O
o o

2 — Je saisis les @ O J’adopte les bons réflexes
@ informations obligatoireso afin d’étre bien remboursé
et je dépose les piéces
justificatives obligatoires

3 — Je crée mon espace personnel en

téléchargeant mon attestation
provisoire d’affiliation a I’Assurance
Maladie

Q o) J’ouvre mon compte personnel
ameli depuis ameli.fr ou via

1 - Je m’inscris depuis le site Papplication ameli

O

Je déclare mon médecin
traitant lors d’une
consultation auprés d’un

médecin en France

Je demande ma carte Vitale




SETTING UP YOUR COVERAGE

Q Open a personal ameli account on
Register with the French ameli.fr or using the ameli app
health insurance system

“IAssurance Maladie” 1 — Register online on etudiant-

etranger.ameli.fr O
o o

mandatory supporting reimbursements physician (“médecin tragitant”)
when you see a doctor in
documents ey

2 — Enter the required O Make the most out of your )
@ information and upload youO coverage to maximize your Declare your primary care

O

O @ Request a French health insurance
J  card (“carte Vitale”)
3 — Create your personal account and

download your provisional certificate of

membership in the French health
insurance system




ETAPE 1/ STEP 1

\‘1 ashe le olles
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%ﬂ' Maladie Etudiants internationaux Se connecter I

Agir ensemble, protéger chacun

Accueil Assistance Besoin d'aide ? Francgais v

Inscription a la Sécurité Sociale des étudiants de
collectivités d'outre-mer et des étudiants internationaux

Vérifier mon éligibilité au service pour démarrer mon inscription

Vous devez vous inscrire sur ce site afin de bénéficier de la prise en charge de vos frais de santé pendant la

durée de vos études. Cette inscription, gratuite et obligatoire, vous permet de bénéficier du remboursement de
" ’J vos frais de santé. Pour une prise en charge optimale de vos dépenses de santé, vous pouvez souscrire a une

complémentaire santé ou a une mutuelle. Dés que votre inscription sera finalisée sur ce site, votre espace

| o . . ]
' personnel sera cloturé et vous serez invité a ouvrir un compte Ameli. Les démarches vous seront expliquées 4
\ ultérieurement. {
’- [:lf
{I-{ @ Durée approximative du questionnaire : 3 minutes '
. Commencer le questionnaire *
‘ PR Sy > nlﬂi,’l



https://etudiant-etranger.ameli.fr/#/
https://etudiant-etranger.ameli.fr/#/

ETAPE 2/ STEP 2

a laccueil

Je prépare mon inscription.
Prendre connaissance des documents nécessaires a mon inscription.

1. Documents nécessaires a I'obtention de votre attestation de droits provisoire a la
Sécurité Sociale :

r—_ Une attestation d'inscription pour I'année universitaire en cours

Un justificatif d'identité
-

-
. Vi
e B

: -

- 2. Documents supplémentaires obligatoires pour finaliser votre inscription a la

Un visa étudiant

Seécurité Sociale et obtenir votre attestation de droits définitive :

Un justificatif d'état civil

Un titre de séjour

Pour finaliser votre inscription, déposez au plus vite dans votre espace personnel, I'ensemble des
piéces demandées. Vous obtiendrez ainsi votre imprimé de demande de carte Vitale et vous
pourrez ouvrir votre compte Ameli.

3. Documents nécessaires pour percevoir les remboursements :

Un relevé d'identité bancaire (RIB)

Sans RIB, le montant des paiements des frais de santé que vous avez avancés aux
professionnels de santé ne pourra vous étre remboursé.

Mon moyen de connexion

Je me connecte avec mon adresse mail (OTP)

Je suis en possession, a minima, de I'ensemble des documents nécessaires a I'obtention de
mon attestation de droits provisoire.
Champ obligatoire



& Je prépare mon inscription © Jo miidentifie

Je m'identifie

. . ) ) ) Contenu de la page
Renseigner les informations sur mon identité
Mes informations personnelles Mes informations

personnelles

Afrique du Sud

Contenu de la page

s informations personnelles

Etablissement
d'enseignement supérieur
frangais

Civilité des parents

a de parent unique cocher cetle cas

Parent 1

Parent 2 ou Mére

Contenu de la page
Mes coordonnées de résidence en France
Vous ne trouve ads &? Entrez manuellement votre adresse

Mes informations de contact

€ Retour



ETAPE 4/ STEP 4

Je transmets mes documents
Déposer les documents requis pour mon inscription

(@ Pour rappel une notice explicative est disponible pour chaque
document demandé a I'étape 1 “Je prépare mon inscription”

Documents obligatoires pour mon inscription

Documents a nous transmettre :

Taille max. : 4 Mo. Formats acceplés : PDF, PNG, JPG, JPEG

B Attestation d'inscription pour I'année universitaire en cours
B Justificatif didentité (PDF uniquement)

B Visa étudiant

Documents obligatoires pour finaliser mon inscription

0 Je prépare mon inscription Q Je m'identifie o Je transmets mes documents

Aller sur la page

I

=

|=»

Si vous ne détenez pas immédiatement les documents ci-dessous, dés que vous les aurez
obtenus, il faudra impérativement les déposer le plus rapidement possible sur votre espace

personnel.

Documents a nous transmettre :

Taille max. : 4 Mo. Formats acceptés : PDF, PNG, JPG, JPEG

B Justificatif d'état civil (PDF uniquement)

B Titre de séjour

Mes coordonnées bancaires

[

I»

Sans RIB, le montant des paiements des frais de santé que vous avez avancés aux

professionnels de santé ne pourra vous étre remboursé.

Si vous ne détenez pas immédiatement les documents ci-dessous, dés que vous les aurez
obtenu, il faudra impérativement les déposer le plus rapidement possible sur votre espace

personnel

[ Vous ne disposez pas d'un RIB & votre nom ?

Documents a nous transmettre :

Taille max. : 4 Mo. Formats acceptés : PDF, PNG, JPG, JPEG

B Unrelevé d'identité bancaire (RIB)

< Retour

|

Continuer

Contenu de la page

Documents obligatoires pour
mon inscription

Documents obligatoires pour
finaliser mon inscription

Mes coordonnées bancaires

Contenu de la page

Documents obligatoires pour
mon inscription

Documents obligatoires pour
finaliser mon inscription

Mes coordonnées bancaires

Contenu de la page

Documents obligatoires pour
mon inscription

Documents obligatoires pour
finaliser mon inscription

Mes coordonnées bancaires



ETAPE 5/ STEP 5

s b P TR

&) Je prépare mon inscription & Je midentifie & Je transmets mes documents © Je crée mon espace personnel '

Je crée mon espace personnel

N N N Contenu de la page
Vérifier mes informations et mes documents

Mes informations

. personnelles
Mes informations personnelles

Etablissement
d'enseignement supérieur
frangais

&
3

Liste compiéte de vos prénoms Civilite des parents

Mes coordonnees de

(%3 UAssurance | .
ﬂ% Maladie | Etudiants internationaux Se connecter 2 Nationalte gy S
™ Agirensemble, protéger chacun Mes informations de contact
Documents obligatoires pour
_ ) . . ~ mon inscription
Accueil Assistance Besoin d'aide ? Frangais v . : - .
S — Etablissement d'enseignement supérieur francais Documents obligatoires pour
finaliser mon inscription
Nom de Métablissemen denseignement supérieur frangais Mes coordonnées bancaires
|

Date de début de vos droits A 'Assurance Maladie

J'accéde a mon espace
Documents obligatoires pour mon inscription

Adresse e-mail Contenu de la page

Documents transmis

Mes informations personnelles

Etablissement
d'enseignement supérieur
frangais

@  Attestation d'inscription pour I'année universitaire en cours

r I'adresse e-mail

@  Justificatif d'identité (PDF uniguement)
Civilité des parents

@ Visa étudiant Mes coordonnées de

Pas encore d'espace assuré ? Je m'inscris en résidence en France

remplissant le simulateur sur la page d'accueil.
Mes informations de contact

D
2024-08-23 2024-08-24 Documents obligatoires pour
mon IHSCI'IPI\DH

o Jate de fin

Documents obligatoires pour

. . R finaliser mon inscription
Documents obligatoires pour finaliser mon inscription g

4 Mes coordonnées bancaires

Documents transmis

6% l’Assu[ance Suivez-nous

@  Justificatif d'état civil (PDF uniquement)

@ Titre de séjour


https://etudiant-etranger.ameli.fr/espace$

DEMANDE DE
CARTE VITALE

ATy

—r

Qu'est-ce que la carte Vitale ?

Une carte Valable partout
personnelle en France

Sanictement conlidenlielle Graluite
el sécurisde

A quoi sert-elle ?

identifier auprés
‘Assurance Maladie

A rembowrser
vos frais de santa

Grace A votre carte Vitale
. wous ébes remboursés plus
&3 g api ot vous n'aver
A béndficier du tiers payant / plus besoin d'envoyer votre
chez votre mEu:I.E'-:iﬂ feuille de sains par courrier.
et votre pharmacien
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LES CONTACTS DE L’ASSURANCE MALADIE

e personnel :

g 5
B R
o D

T

aacarte
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CONTACTING THE FRENCH HEALTH INSURANCE SYSTEM
“L’ASSURANCE MALADIE”

reimburse

persor \"i‘ t:

isurance Card (EH4€), email a caseworker, and morg
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LES BONS REFLEXES

GETTING THE MOST OUT OF YOUR HEALTH
CARE COVERAGE




L) .
\'\ f‘ — R 7 ] L'essentiel

1,

- 3 Pourquoi choisir
un médecin traitant ?

LES BONS REFLEXES EN SANTE e X
GETTING THE MOST OUT OF YOUR HEALTH CARE COVERAGE n metlleursuivimedica

= 'Y
E Il est votre premier

interlocuteur pour votre santé

)

/

Soins adaptés

Il vous oriente vers un spécialiste
| en cas de besoin
I

f

that is be

Utilise

| A B |
B Vitale aupres des prof

i ty
. # = 4 7 .
_remk plus [ cgent et béenéficier di i
LA LL = N > Vous consultez : Vous consultez
"o votre médecin traitant : nimporte quel médecin

Use French Réal lIrance card (“carte Vitale”)'whe
i Bsorofessional: you will be reimbursed faster and be ablé’

party payment system.

Dans les deux cas, vous payez votre consultation
(pour un généraliste conventionné de secteur 1 depuis le 01/01/2024)

"
70 % ' 30 %
du prix de votre consultation : du prix de votre consultation
est remboursé par . est remboursé par
I'Assurance Maladie [ I'Assurance Maladie
il
L]

'
]
'
16,55 € 1 595€
Montant remboursé H Montant remboursé
(aprés déductionde 2 € ' (aprés déduction de 2 €

de participation forfaitaire) de participation forfaitaire)

17
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LES BONS REFLEXES EN SANTE
GETTING THE MOST OUT OF YOUR HEALTH CARE COVERAGE

PALIL HENRI

Compte ameli '5&

1'l'J'ts_suran[:e
Maladie

Begiin

MES COORDONNEES BANCAIRES

Titutaire du compte - MME DUPONT STEPHANIE
IBAN FR7E 3005 [ 00 4003 349 57

En vertw de ln il informatique ef ibernés de 1378 modifide, vou oo giraif dacods o de revts e 3
Co croit s'ensros uprés o¢ votre caisse JAssurance Maladie.

18
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LES BONS REFLEXES EN SANTE
GETTING THE MOST OUT OF YOUR HEALTH CARE COVERAGE

[
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. * COj Iem
[ VOPR jeuites; en er q ; Widlaire et
d’un aci enjer] SonnaliSe™ . }

imize ) It leve%by taking C oplelne tary ealt 4

Bncial difficulties, you: U gl s Franc sidized Su entaryHealth
omplémentaire santé A dper | port services \ >~

- ﬁ\ X4 ‘

If you are

l‘?

b
XV assurance
Maladie

Ne payez pas vos frais médicaux
=2
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LES BONS REFLEXES EN SANTE
GETTING THE MOST OUT OF YOUR HEALTH CARE COVERAGE

- ante ca_bien rembot " ’ vos soins, adoptez (S Silexes doc

Se tf Starl , ‘h l ‘::
| _‘\1]’ \ i

gtons sont a jour

Cre S vos InfC

%

Create . 0 he on ameli.
y F \.}

’-ﬂl’ﬁs_surnnl:t:
Maladie J S4%E 1708

e JE CHAEE KACH COMPTE AMELI
Avec le compte ameli :
Suivez vos remboursements,
effectuez vos démarches en ligne,

Je crée mon compte en remplissant les elements demandés
* champ obiigatoirm

Fdon morm © =

téléechargez vos attestations...

Bl rraedie da sdoiribh socak : -
Ma dafe de naissance

Min cocks postal ;-

ou

Premiére connexion




LES AUTRES AVANTAGES DU COMPTE AMELI
YOU CAN ALSO USE YOUR AMELI ACCOUNT TO:

L iy ——

k VOS f’emboursements Obtention rapide d’attestatio”its

Track your reimbursements Download a certificate of entitlement

Send and receive messages
at any time

21
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LES AUTRES AVANTAGES DU COMPTE AMELI
YOU CAN ALSO USE YOUR AMELI ACCOUNT TO:

—u——— gk

S on suroplenne
£ outiigue francaliee

Wous aveZ 1 armét de travail
dricde intale da Mamét de trava Cerniére prescription

Du 261 272013 au 0042016 D D7/042016 au I00472016 Q

Obtention de la Carte Européenne d’Assurance o s :
Maladie (CEAM) Suivi des arréts de travail

Get a European health insurance card (EHIC) Track your periods o
22




Qu'est-ce qu'on fait pour
avoir la pilule du lendemain,

COMPTE INSTAGRAM @MES_TIPS_SANTE

INSTAGRAM ACCOUNT @MES_TIPS_SANTE

pleinjde
questlons

sur,

Tktiontlexpliguetout:!

F) f;‘ﬂ!ltf‘ :

-

&  mes_tips_sante &

233 21.1K 116

posts followers

Mes tips santé

Toutes les infos pour prendre en main ta santé sans
prise de téte, par I'Assurance Maladie +]

See translation

(2 linktr.ee/mes_tips_sante

Following v Message

©@>® O (

Ta question  Bonsréflexes  carte Vitale Ya Le Bus

HH ® &

T
POUR BOUGER PLUS, OVERDOSE), * COMMENT
JE M’Y PRENDS ATTENTION DANGER ! JE CALME
COMMENT ? — - UN GROS COUP
DESOLEIL # A

L’HEPATITE B .—J

B ANNEE DE CESURE
TU SAIS T'EN PROTEGER 7

EN VUE 7 TIPS RIEN

QUE POUR TO).

following

+R

COMPRENDRE
L'ASSURANCE
MALADIE EN

oQv - A
264 J'aime

mes_tips_sante L'Assurance Maladie el toi, ¢'est pour la
vie,

Déja plus de 70 ans qu'elle assure [

Adopte les bons réflexes santé et abonne-tol & ce compte !

#AssuranceMaladie ameli sMesTipsSanté #S5anté

Vioir les 8 commentaires

A Qa ® B ©

MES_TIPS_SANTE
S .

« JE.SUIS ETUDIANT,
JIATIBESOIN
D'UNEMUTUELLE ?.»

“'—.

Qv . H
89 Jaime
mes_tips_sante Pour gue les informations de paiement

soent automatiguement transmises entre FAssurance
Maladie et ta mutuelle, c'est simple :

- Va sur ton compte amel

&~ Cligque sur « Vigire organisme complémentaire »

&~ Vérifie que la mention « Oui = apparait bien dans la
ligne « Télélransmission =.

Suivre @mes_tips_sante c'est moins de galéres dans tes
remboursements de santé.

A Qa ®@ B o




